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Profil

Online marketing manager s 15 rokmi praxe, poslednych 12 v zdravotnictve: bankovanie pupocnikovej krvi v 7 krajinach
EU, lie¢ba na zotavenie po mozgovej prihode (Nemecko, USA) a americky laboratérny start-up. Zodpovedam za weby,
vykonnostny marketing a analytiku na 7 trhoch EU. Zjednotenie online marketingu v 7 krajinach zvysilo online predaj
042 % a znizilo naklady o 7 %. Skusenosti s regulovanou komunikaciou (GDPR, HIPAA, pravidla medicinskych tvrdeni).
Inzinier vzdelanim, prakticky zdatny v merani, API integraciach a automatizacii. V si¢asnosti popri tom vediem
zavadzanie Al v zdravotnickej skupine a koordinujem vyvoj CRM.

Pracovné skiisenosti

Cord Blood Center Group 2014 - suasnost

Skupina v zdravotnictve: bankovanie pupo¢nikovej krvi v 7 krajinach EU, lie¢ba na zotavenie po mozgovej prihode
(Nemecko, USA) a laboratérium (USA). Zodpovedam za online marketing vo vSetkych troch, v troch rolach stibezne.

HQ Online Marketing Specialist, Cord Blood Center
6/2014 - sti¢asnost. Rakusko, Cesko, Nemecko, Madarsko, Taliansko, Rumunsko, Slovensko

« Digitalny marketing pre 7 trhov EU: weby, PPC (Google, Meta, Microsoft Ads), SEO, e-mail a socialne siete.
e Planujem a kontrolujem ro¢ny online rozpocet s mesacnym reportom vysledkov a ROI pre vedenie.

¢ Koordinujem lokalnych marketérov v 7 krajinach na spolocnych KPI; vyberam a riadim agentury, copywriterov
a dizajnérov.

¢ Dohliadam na obsah v lokalnych jazykoch vratane kvality prekladov a kontroly voci pravidlam medicinskych tvrdeni.

e Spravujem analytiku a meranie (GA4, Google Tag Manager) a Ucty marketingovych platforiem pre vSetky trhy.

Digitalne projekty a Al

e Vediem zavadzanie Al ako Al administrator: vyber nastrojov, pravidla pouzivania a pristupoveé prava, pilot s 12 Al
agentmi pre 8 oddeleni.

¢ Navrhol som viacurovinovy CRM datovy model pre zdravotnickych partnerov, od jednotlivych lekarov po ich organizacie.

¢ S dodavatelom CRM som dodal API integraciu Mailchimpu s CRM; e-mailové kampane teraz vyuzivaju segmenty z CRM.

¢ Viedol som MVP webovej platformy na sprostredkovanie dodavatelov.

Klucovy vysledok. Jeden Standard pre weby, socialne siete, meranie a KPI vo vSetkych pobockach a automatizacia SMS,
PPC a e-mailu. Online predaj vzrastol o 42 % a naklady klesli o 7 % pri mensej manualnej praci a mensom pocte chyb.

Online Marketing Manager, CBC Health
8/2018 - sucasnost. Nemecko, USA

¢ Marketing lieCby na zotavenie po mozgovej prihode: stratégia, znacka, kampane v Google Ads a Meta Ads.
e Automatizacia kampani a procesov call centra; analyzy, prognozy a reporting.

Kltcovy vysledok. S dodavatelmi som postavil omnichannel systém sledovania a scoringu leadov, ktory spaja vsetky
kanaly vratane webu, PPC, telefonatov, SMS a e-mailu. Kampane aj nadvazna praca call centra na fiom beZia automaticky
a obchodny tim vidi perspektivne leady ako prvé. Systém je v dennej prevadzke.

Online Marketing Manager, Blue Martin Laboratories
11/2022 - sti¢asnost. USA, start-up

e Marketing pre americky laboratorny start-up: znacka, stratégia, kampane a vyber dodavatelov.
e Automatizacia marketingu a procesov call centra.

Kltéovy vysledok. Vyvinul som a pripravil na spustenie z velkej ¢asti automatizovany web so samostatnymi zénami pre
klientov, lekarov, partnerov a call centrum, navrhnuty podla poZiadaviek HIPAA a GDPR.
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Online Marketing Specialist 4/2013 - 6/2014
Liberty Global (UPC Slovensko)
¢ Prvy online marketingovy $pecialista vo firme: PPC, e-mailové kampane, UX/UI webu a reporting.

eV prvom roku som zvysil online predaj o 30 %: PPC remarketing, Upravy UX podla analyzy konkurencie a vzdelavacie
e-mailové kampane.

Marketing Manager 4/2012 - 6/2013
RF elements

¢ B2B marketing pre hardvér bezdrétovych sieti: uvadzanie produktov na vystavach v Indii, Dubaji a na dalSich trhoch,
video prezentacie, e-mailové kampane a firemny web.

Online Marketing Manager 6/2011-4/2012
Telegraf Media (start-up)
e Sinternym IT som postavil web a redak¢ny systém pre regionalne noviny a radio, navrhnuty okolo predaja reklamy.

Zrucnosti a nastroje

Platena reklama Google Ads, Meta Ads (Facebook, Instagram), Microsoft Advertising, YouTube, Taboola,

a socialne siete ManyChat

Analytika a SEO Google Analytics 4, Google Tag Manager, Tealium, Search Console, Semrush, Hotjar

CRM a automatizacia Mailchimp, n8n, CRM integracie cez API, CallRail, Pipedrive; zaklady Salesforce

Web a dizajn WordPress, HTML, CSS, PHP, Photoshop, Illustrator, After Effects; zaklady JavaScriptu,
Pythonu a SQL

Al Claude, Microsoft 365 Copilot, Gemini

Vzdelanie

Ing., telekomunikacie a multimédia, Zilinska univerzita v Ziline, 2007-2012. Veduci projektového timu (GEPON).

§tudijny pobyt, telekomunikacné inzinierstvo, Aalto University, Finsko, 2011.

Certifikaty

Google Partner: melichar.sk

Google: Google Ads (predtym AdWords), Analytics, Mobile Advertising, Shopping, YouTube Advertising Advanced
Microsoft: Bing Ads Accredited Professional (dnes Microsoft Advertising)

HubSpot: Inbound Certified

Coursera: An Introduction to Marketing (The Wharton School), Marketing in a Digital World a Digital Analytics for
Marketing Professionals (University of Illinois)

TREND Online Academy

Jazyky

Slovencina a ¢estina (materinsky jazyk), angli¢tina (plne profesionalna uroven), Spanieléina (obmedzena pracovna
uroven), nemcina (zaklady).

Vlastné projekty a mimo prace

Dumbbell Counter pocita opakovania cez kameru priamo v prehliadaci (TensorFlow.js). BikeFit Camera (rozhranie
v anglictine) odhadne nastavenie bicykla z detekcie postoja cez kameru, kéd je na GitHube. Doma staviam smart-home
zariadenia na ESP32 na zavlazovanie a detekciu plynu a dymu s upozorneniami cez Telegram.

Ultratrailovy beh: Big Bear’s Ultra 2026 (124 km, 34. zo 107 Startujucich) a Javornicka stovka 2025 (106 km).

Aktualna verzia: melichar.sk | Zivotopis aktualizovany v oktobri 2026
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